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Na Cetrel, toda forca de trabalho participa de uma cultura de responsabilidade e tem
o0 compromisso de conduzir 0s nossos negoécios com ética, integridade e transpa-
réncia, em conformidade com todas as leis aplicaveis. Com base nesses valores, nos
engajamos em fornecer servicos ambientais por meio de solu¢des inovadoras para
construir um planeta sustentavel.

Nosso Cédigo de Conduta prevé um conjunto de normas que os Integrantes e Ter-
ceiros devem aderir no exercicio de nossas atividades e relacionamentos cotidianos
e na interacao com os clientes, acionistas, fornecedores e parceiros. Seguindo o que
estd previsto no Codigo, asseguramos uma conduta pautada na ética e integridade,
fazendo a coisa certa, independente da atividade ou localidade. Dai a importancia
de todos que trabalham em nome da Cetrel estarem comprometidos com o nosso
Cédigo de Conduta.

Todos nés precisamos estar familiarizados e respeitar as normas deste Cédigo. E es-
sencial que esses principios sejam seguidos de maneira consciente e responsavel.
Nao pode haver atalhos éticos em nosso caminho para a criacdo de uma empresa em
que nos orgulhamos de pertencer.

Para preservar a seguranca empresarial e fortalecer o compromisso com a ética e
integridade, contamos com a responsabilidade de cada Integrante e Terceiro em
denunciar de boa-fé qualquer preocupacao ou violacao em potencial, cuja conduta
acredite ndo ser condizente com o nosso Cédigo.

Obrigado por abracar o nosso Codigo e fazer a sua parte para defender os compro-
missos e valores, fortalecendo a nossa cultura organizacional.

Atenciosamente,

Joao Bispo Lins Neto
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1 Compromissos

Compromisso de conformidade

A Cetrel estd comprometida em atuar com ética, integridade e transparéncia, apri-
morando seus sistemas de conformidade e governanca, e contribuindo para a me-
Ihoria das praticas gerais de conformidade e governanca em instituicées no Brasil e
em outros lugares.

Para alcancar esses objetivos, a Cetrel adotou dez principios orientadores:

« Combater e nédo tolerar a Corrupgao em quaisquer de suas formas,
inclusive Extorsao e Suborno.

« Dizer ndo, com firmeza e determinacao, a oportunidades de negécio
que conflitem com este compromisso.

- Adotar principios éticos, integros e transparentes no relacionamento com
agentes publicos e privados.

- Jamais invocar condic¢des culturais ou usuais de mercado como justificati-
va para acoes indevidas.

« Assegurar transparéncia nas informacoes sobre a Cetrel, que devem ser
precisas, abrangentes e acessiveis e divulgadas de forma regular.

- Ter consciéncia de que desvios de conduta, sejam por acdo, omissao ou
complacéncia, agridem a sociedade, ferem as leis e destroem a imagem de
toda a Cetrel.

« Garantir na Cetrel a prética do Sistema de Conformidade, e exigir também
que os integrantes de suas cadeias de valor sigam o mesmo padrao de in-
tegridade que se exige de seus colaboradores diretos, criando-se assim um
amplo sistema de integridade.

- Contribuir individual e coletivamente para mudancas necessarias nos mer-
cados e nos ambientes onde possa haver inducao a desvios de conduta.

« Incorporar nos Programas de Acao dos Integrantes avaliagao de desempe-
nho no cumprimento do Sistema de Conformidade.

- Ter convicgao de que este compromisso nos mantera no rumo da sobrevi-
véncia, crescimento e perpetuidade.



No entanto, a Cetrel entende que atuar com ética, integridade e transparéncia exi-
ge mais do que apenas essas declaragdes. Isso comeca com o Conselho de Admi-
nistracao da Cetrel e se estende a todos os Integrantes, e requer todo um sistema,
incluindo o desenvolvimento e atualizacdo continua dos Materiais de Orientacao da
Companhia, garantindo sua efetiva implementacao, e instrucdo e conscientizagcao de
todos os Integrantes, focando na prevencao em vez da reacéo.

E essencial que esses principios sejam seguidos de forma convicta, responsavel e
irrestrita — ndo ha espaco para concessdes, exce¢des ou renlincias — e que um Sis-
tema de Conformidade seja mantido para que a Companhia alcance seus objetivos e
cumpra seu propdsito corporativo.

Compromisso de desenvolvimento sustentdvel

A Cetrel foi concebida com um compromisso publico de agir de acordo com os prin-
cipios do desenvolvimento sustentavel. Na Cetrel, acreditamos que a sustentabili-
dade requer que a conducao dos nossos negoécios de maneira responsavel, ética e
transparente, gerando resultados positivos para todas as partes interessadas, incluin-
do clientes, acionistas, investidores, Integrantes, fornecedores, comunidades onde
operamos, e a sociedade em geral. Em outras palavras, a Cetrel estd comprometida
com a promocao simultanea do crescimento econdmico, preservacao ambiental,
garantindo a qualidade de vida local, o respeito pela cultura local e seu patriménio
histérico e justica social.

Para obter informacdes mais detalhadas, consulte os Materiais de Orientacdo da
Companhia sobre Desenvolvimento Sustentavel.



2 Responsabilidades

Este Cédigo de Conduta, adotado pelo Conselho de Administracao da Cetrel, define
os principios segundo os quais todos os Integrantes em todos os niveis devem rea-
lizar suas atividades em seu trabalho diario e executar as operacdes da Companhia.
Este Cédigo serd periodicamente revisto e atualizado, no minimo a cada dois anos,
sob responsabilidade da area de Conformidade, cabendo ao Conselho de Adminis-
tracdo sua aprovacéo. A lideranca e o Comité de Etica da companhia devem zelar
pela aplicacao das orientagdes deste Codigo.

Os Integrantes devem compreender e se comprometer a cumprir totalmente com o
Cédigo de Conduta da Cetrel e devem estar cientes de que os desvios de suas dis-
posicoes, seja por acao, omissdao ou complacéncia, prejudicam a sociedade, podem
violar leis e prejudicar aimagem e a reputacao da Cetrel. Para governar os negécios
e obter sucesso de maneira consistente com os principios deste Cédigo, a Compa-
nhia adotou Documentag¢des Orientadoras, documentos de apoio, programas de
treinamento e outras diretrizes (“Materiais de Orientacdo da Companhia”) como a
Politica Anticorrupcao, e aquelas relacionadas com Conflitos de Interesse, Partes Re-
lacionadas, Atracao e Identificacdo de Pessoas, Medidas Disciplinares, Cortesias Em-
presariais e outros temas. Estes recursos estao disponiveis para cada Integrante nos
respectivos sites da intranet da empresa.

Cada Integrante é responsdvel por ler, entender e cumprir com os Materiais de Orien-
tacao da Companhia, incluindo a conclusdao dos treinamentos obrigatérios pela
Companhia e cumprir com a lei. Os Lideres sao, além disso, responsaveis por garan-
tir que os Integrantes compreendam a lei aplicavel e os Materiais de Orientacao da
Companhia e se comportem de acordo com as normas de ética, integridade e trans-
paréncia da Cetrel. Para além da conformidade, é esperado que todos os Integrantes
observem os altos padrdes dos negdcios e a ética pessoal no desempenho dos seus
deveres e responsabilidades atribuidos. Qualquer Integrante que nao aderir a tais
normas e restricoes esta agindo fora do escopo de sua ocupacao, responsabilidade
ou atividade.

Integrantes com perguntas sobre a lei aplicavel, este Cédigo, ou os Materiais de
Orientacdo da Companhia devem consultar a Area de Conformidade.

Se algum(a) Integrante tomar conhecimento de possiveis condutas ilegais ou anti-
éticas, incluindo possiveis violacdes das Leis de Combate a Corrupcéo aplicaveis e/
ou dos Materiais de Orientacdo da Companbhia, incluindo este Cédigo, ele(a) deve



comunicar imediatamente a possivel violacao, utilizando um dos canais de comuni-
cacao que a Cetrel mantém para facilitar o envio de denuncias, a saber:

- Canal Linha de Etica disponivel vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana, por telefone ou Internet:

- 0800 885 5614

« Os relatos via internet devem ser feitos por meio do portal:
www.linhadeeticacetrel.com.br

- Qualquer membro da Area de Conformidade.

Todos os Lideres devem continuamente incentivar seus liderados a denunciarem
potenciais violacdes através do Canal Linha de Etica. A Companhia estd empenhada
em fornecer respostas oportunas e apropriadas a todas as possiveis preocupagdes
investigando em sigilo e de acordo com a lei. A Cetrel ndo tolera retaliagbes contra
quem faz um relato de uma potencial violagdo ou preocupacao de boa-fé. O nao
cumprimento do Cédigo e da legislagao local pode levar a uma agao disciplinar, in-
cluindo a demissao. Nada nos Materiais de Orientacao da Companbhia, incluindo este
Cédigo, proibe que Integrantes relatem qualquer preocupacao ou atividade ilegal as
autoridades regulatérias apropriadas.

Além disso, os Integrantes da Cetrel também devem incentivar seus colegas, par-
ceiros comerciais e pessoas afetadas por nossas atividades ou servicos que facam
denuncias e alegagdes sobre qualquer possivel violacdo da lei ou descumprimento
do nosso Cddigo. Esperamos que nossos parceiros comerciais apliquem principios
equivalentes e apoiem ativamente sua implementagao quando necessario.

Saude e
Meio Ambiente

A Cetrel estd comprometida com a conformidade com todas as leis aplicéveis e as
normas da industria sobre saude e seguranca. Isso significa que a Companhia estd
comprometida com a segurancga dos Integrantes de nossa equipe no local de traba-
Iho, e com a prevencao da poluicao ambiental e do impacto social nas comunidades
afetadas pelas nossas operagoes.

Os Lideres tém o dever de tomar as medidas necessdrias para alcancar a conformida-
de nestas areas. Os Integrantes devem conhecer e cumprir os requisitos relacionados
com a protecao ambiental, a seguranca no trabalho, a sua prépria satde e a saude



dos outros Integrantes, e outros afetados pelas atividades empresariais da Cetrel.

No caso de incidentes relacionados com a saude e seguranga ou com o ambiente en-
volvendo a Cetrel, seus fornecedores ou clientes, os Integrantes que tomem conheci-
mento da ocorréncia tém o dever de notificar seu Lider prontamente por escrito. Os
Lideres, por sua vez, tém o dever de notificar prontamente, por escrito, os respectivos
Lideres na Cetrel que sao responsaveis pelo trabalho realizado e/ou pela seguranca
ambiental ou sauide e seguranca do Integrante, conforme necessario.

E proibida a utilizacdo de bebidas alcodlicas e de drogas no local de trabalho, bem
como a entrada nas instalagdes da Cetrel de pessoas em estado de embriaguez ou
sob a influéncia de substancias que alteram seu comportamento e que podem afetar
a seguranca e as atividades de outras pessoas.

Integrantes ndao devem impedir a entrada ou dificultar o trabalho de inspetores ou
auditores nas instalagdes da Cetrel. Caso um Integrante tome conhecimento de uma
inspecdo ou auditoria ndo anunciada previamente, ele(a) tem o dever de notificar
prontamente, por escrito, o seu Lider e o Departamento Juridico. Os Lideres sao res-
ponsaveis por garantir que o monitoramento dessas autoridades de inspegao ou au-
ditoria seja realizado por Integrantes.

Assédioe
Discriminacao

Etica, integridade e transparéncia ndo permitem assédio ou discriminacéo — e a Ce-
trel também nao os tolera. Cada Integrante é responsavel por manter um ambiente
de trabalho em que todos sintam-se bem-vindos e que seja livre de assédio, discrimi-
nagao, ou outra conduta imprépria.

Integrantes devem se comportar com cortesia e consideracao ao interagir com ou-
tros Integrantes e pessoas com quem a Companhia tem relagdes de negécios.

A diversidade contribui para a colaboracao, criatividade e inovagao continuas. A Ce-
trel respeita e ndo deve discriminar com base em identidades de género e orientacao
sexual, religido, raca, cultura, nacionalidade, classe social, idade ou caracteristicas fi-
sicas.

A Cetrel, nas suas praticas de contratacao e promocao, deve oferecer oportunidades
iguais a todos os individuos qualificados. A Companhia deve se esforcar para criar
um quadro de funcionarios que seja um reflexo da populagao diversa das comuni-



dades onde ela opera.

Todos os Integrantes devem ser tratados de forma equitativa e justa com relacao as
suas diferencas e nao devem tolerar qualquer tipo de discriminacao. Nao é permitido
usar o cargo de Lider ou abusar de qualquer cargo privilegiado para solicitar favores
ou servigcos pessoais a Integrantes, nem abusar do poder ou autoridade que possa
resultar em agdes de seus Lideres em conflito com leis e regulamentos existentes.
A invasao da vida privada das pessoas nao é permitida seja no local de trabalho ou
fora dele.

A Cetrel reconhece os direitos humanos de todas as pessoas, como descrito na De-
claragao Universal dos Direitos Humanos e os Principios Orientadores das Nagoes
Unidas sobre Companhias e Direitos Humanos. A Companhia também apoia todos
os direitos humanos reconhecidos internacionalmente, incluindo, mas sem limita-
gao:

- O direito a dignidade e a privacidade;

- O direito a vida e a liberdade;

- Liberdade de opiniao e de expressao;

- Liberdade de associacao; e

- O direito ao trabalho e a educacao.

A Cetrel proibe todas as formas de discriminacdo e assédio de Integrantes por outros
Integrantes. Um Integrante que acredita ter sido vitima ou estar sujeito a discrimi-
nacgao ou assédio, ou que observa ou tenha observado um ato de discriminagao ou
assédio, deve relatar o assunto no Canal Linha de Etica.

Assédio moral consiste na repeticao deliberada de gestos, palavras (orais ou escritas)
e/ou comportamentos que expdem o/a servidor/a, o/a empregado/a ou o/a estagia-
rio/a, ou ainda, o grupo de servidores/as ou empregados/as, a situacdes humilhantes
e constrangedoras, capazes de Ihes causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a
integridade psiquica ou fisica, com o objetivo de exclui-los/las das suas funcdes ou
de deteriorar o ambiente de trabalho.

Assédio sexual é definido por lei como o ato de “constranger alguém, com o intuito
de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua con-
dicdo de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego,
cargo ou funcao” (Cédigo Penal, art. 216-A).



Relacées com
Acionistas e Investidores

A Cetrel estd empenhada em conduzir as operacdes da Companhia de acordo com
0s principios contabeis (livros e registros) e regras de boa governanca geralmente
aceitos.

A Cetrel esta empenhada em fornecer a todos os acionistas e outros investidores
comunicagOes precisas, transparentes, regulares e oportunas de informacoes que
Ihes permitam monitorar apropriadamente o desempenho e as tendéncias da Com-
panhia.

Transacoes com partes
Relacionadas

A Cetrel estd empenhada em assegurar que as transacoes entre ela e qualquer Parte
Relacionada sejam transparentes, justas e estejam de acordo com as leis aplicaveis
e o Estatuto Social da Companhia. Considera-se Parte Relacionada qualquer pessoa
fisica ou juridica que se enquadre em uma das situacoes abaixo:

- Detenha ag¢bes ordinarias e exerca controle ou Influéncia Significativa so-
bre a Cetrel;

- Em relacdo ao Acionista Controlador da Cetrel, suas controladas diretas e
indiretas, entidades sob controle compartilhado e Coligadas, bem como as
respectivas controladas destas entidades;

« Em relacdo a acionista que tenha Influéncia Significativa sobre a Cetrel,
suas controladas diretas e indiretas, e entidades sob controle compartilha-
do, bem como as controladas destas entidades;

- Em relacao a Cetrel propriamente dita, suas Controladas diretas ou indire-
tas nas quais haja a participacdo no capital social do Acionista Controlador
da Cetrel ou das controladas diretas e indiretas deste, ou, ainda, de Pesso
a(s) Chave(s) vinculada(s) a tais entidades, ou as Coligadas e entidades sob
controle compartilhado da Cetrel, bem como as controladas destas entida-
des;
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« Seja Pessoa Chave, ou seu Parente Préximo, da Cetrel ou do Acionista
Controlador da Cetrel; ou

- Seja sociedade controlada, em conjunto ou isoladamente, por qualquer
pessoa mencionada no item imediatamente acima;

« Transacdes com Partes Relacionadas incluem, e ndo se limitam a, transfe-
réncia de recursos, prestacoes de servicos ou obrigacdes entre a Companhia
e uma Parte Relacionada, independentemente de ser cobrado um preco
em contrapartida.

As transacdes entre a Cetrel e Partes Relacionadas devem ser revisadas e aprovadas
de acordo com os Materiais de Orientacao da Companhia sobre Transa¢des com Par-
tes Relacionadas.

Conflitos de
Interesses

Tanto nas suas responsabilidades profissionais quanto nas atividades pessoais, os
Integrantes tém o dever de garantir que suas a¢des ndo criem um conflito real ou
percebido com os interesses da Cetrel. A Cetrel proibe os Conflitos de Interesses.

Conflitos de Interesses ocorrem quando o interesse particular de um individuo, ou o
interesse de um Parente desse individuo, interfere, ou aparenta interferir, na sua ca-
pacidade de julgamento isento, esperada na sua responsabilidade ou nos interesses
da Cetrel. Os Conflitos de Interesses também surgem quando um Integrante, ou seu
Parente, recebe beneficios pessoais inadequados por conta de sua posicao na Cetrel.

Os Conflitos de Interesses mais comuns surgem quando um Integrante, ou o Parente
de um Integrante:

« Possui quaisquer interesses pessoais que possam conflitar ou serem inter-
pretados como potencialmente conflitantes com as suas obrigacdes profis-
sionais; ou

- Detém ou adquire, direta ou indiretamente, participacdo em uma empresa

concorrente ou em um parceiro comercial da Cetrel, com participacdo que
permita exercer influéncia sobre a administracao desta entidade.
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Caso um Integrante ou seu Parente esteja exposto a quaisquer das situacdes acima,
deve dialogar com o seu Lider direto, P&O e/ou Conformidade para que seja avaliada
a existéncia ou nao de conflito real ou potencial. Os Conflitos de Interesses devem
também ser comunicados a area de Conformidade por meio da ferramenta de Con-
flitos de Interesses disponibilizada na intranet da Cetrel.

Para maiores informacoes, consulte os Materiais de Orientacdao da Companhia sobre
Conflitos de Interesses ou procure seu Lider e/ou a area de Conformidade da Com-
panhia.

8 Uso e Protecdo
de Ativos

Os Integrantes devem proteger os ativos da Cetrel, tanto tangiveis quanto intangi-
veis. Os ativos da Cetrel incluem, entre outros, instalacdes, maquinas, equipamentos,
veiculos, moveis, titulos e valores mobilidrios, dados, informacdes e propriedade in-
telectual.

Os Integrantes muitas vezes tomam conhecimento de informagdes confidenciais ou
proprietarias sobre a Companhia, seus clientes, seus Terceiros. Nenhum Integran-
te deve divulgar ou utilizar informacdes confidenciais ou proprietarias de maneira
inadequada, incluindo fora da Companhia ou para ganho pessoal, seja durante ou
depois do vinculo empregaticio ou outro servico prestado a Companhia, sem a auto-
rizacdo valida e adequada por escrito por ela emitida. Os dados, registros e informa-
¢oes produzidos por Integrantes no exercicio de suas responsabilidades de trabalho
sao de propriedade exclusiva da Companhia. O uso nao autorizado podera resultar
em medidas disciplinares ou legais.

Recursos de tecnologia da informacdo como telefone, e-mail, acesso a Internet, sof-
tware, hardware e outros equipamentos, disponibilizados para Integrantes, sao for-
necidos de forma eficaz e eficiente para a execucdo dos negocios da Cetrel e devem
ser usados pelos Integrantes para exercer as responsabilidades da Companhia. Cada
Integrante é responsdvel pelo uso adequado desses recursos. A Companhia tem
acesso ao uso desses recursos por Integrantes. Portanto, os Integrantes nao devem
ter nenhuma expectativa de privacidade ao usa-los.

8.1. IdentificacdGo, manutencao e protegdo dos registros

Integrantes, ao realizarem seu trabalho, produzem, recebem e transmitem de formas
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diferentes varios tipos de dados, registros e informacdes eletronicas ou impressas
que devem ser devidamente identificados, mantidos e protegidos. E dever dos In-
tegrantes identificar, manter e proteger os registros, pelo menos pelo periodo es-
pecifico exigido pela lei aplicavel, requlamentacao ou processo legal ou pelo tempo
necessario para o desenvolvimento das atividades empresariais da Cetrel.

Os registros devem ser mantidos nas instalagées da Cetrel ou externamente, em lo-
cais apropriados para esse fim. Nenhum registro relacionado a Cetrel deve ser man-
tido nas casas dos Integrantes, ou em qualquer outro lugar inadequado, permanen-
temente ou por um longo periodo de tempo.

A destruicao de registros relativos a uma intimacao judicial, notificacdo extrajudicial
ou que sejam relevantes para uma investigacao ou litigio pode, mesmo que inadver-
tidamente, causar prejuizo a Cetrel. Se um Integrante tiver duvidas se um determina-
do registro esta relacionado a uma investigacao, litigio ou intimacao, ou sobre como
proteger determinados tipos de registros, ele deve proteger os registros em questao
e reportar-se ao Departamento Juridico de sua Unidade de Negécios para determi-
nar o plano de acao a ser tomado.

Sob nenhuma circunstancia os registros da Cetrel podem ser destruidos seletiva-
mente para prejudicar sua disponibilidade para uso em um processo legal ou inves-
tigativo. Portanto, a partir do momento que qualquer Integrante ficar ciente de uma
intimacao, investigacao, ou processo judicial, esse Integrante deve proteger imedia-
tamente os registros que podem estar relacionados com o assunto e tomar medidas
razodveis para garantir que os funcionarios subordinados ao Integrante protejam
tais registros.

8.2. Informacées confidenciais e privilegiadas

Os Integrantes devem proteger e garantir a confidencialidade das informacoes da
Cetrel que:

- Se divulgadas indevidamente, podem ser Uteis para concorrentes ou pre
judiciais a Cetrel, seus clientes ou parceiros comerciais; e

- Podem ser importantes para a decisao de um investidor de comprar, ven-
der, ou manter a sua participacao na Cetrel ou de seus parceiros comerciais.
Os Integrantes que, durante o seu trabalho, tomem conhecimento ou
tenham acesso a informacdes privilegiadas e confidenciais da Cetrel ndo
devem:

- Divulgar informagdes para outros que podem, com base nessas
informacdes, negociar ou comercializar titulos e/ou valores mobili-
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arios de propriedade da Companhia ou de seus parceiros comer-
ciais; ou

- Divulgar informacdes confidenciais na interacdo com Parente e
amigos.

8.3. Protecdo de dados pessoais

A Cetrel estd comprometida em proteger os Dados Pessoais, baseando-se nas regu-
lamentacdes aplicaveis de protecao de Dados Pessoais. Dados Pessoais sao quais-
quer informacgoes relativas a uma pessoa singular identificada ou identificavel, que
é aquela que pode ser identificada, direta ou indiretamente, por referéncia a um
identificador, como um nome, nimero de identificacao, dados de localizagao, iden-
tificador on-line, ou a um ou mais fatores especificos da identidade fisica, fisioldgica,
genética, mental, econdmica, cultural, ou identidade social dessa pessoa natural.

Integrantes ou Terceiros que atuem em nome da Companhia e que precisem acessar
ou manusear Dados Pessoais de Integrante da Cetrel ou outras pessoas devem agir
em estrita conformidade com as leis e requlamentos aplicaveis relativos a protecao
de Dados Pessoais.

Combate a
Corrupcao

Coerente com a Diretriz Anticorrupgao da Cetrel e o compromisso com a realizacao
de negdcios com ética, integridade e transparéncia, e em conformidade com as leis
aplicaveis, a Cetrel nao tolera qualquer forma de suborno ou corrupcao. E politica
da Companhia conduzir suas operagoes e atividades em conformidade com todas
as Leis Anticorrupcao Aplicaveis. A Cetrel proibe que os Integrantes ou Terceiros se
envolvam em corrupg¢do em qualquer forma ou contexto.

Para tanto, nenhum Integrante da Cetrel nem Terceiros podem:
- Oferecer, prometer, pagar ou autorizar uma oferta ou pagamento de
dinheiro ou qualquer coisa de valor para um Agente Publico, ou qualquer
outra pessoa ou entidade, direta ou indiretamente (incluindo por meio de
um Terceiro), que seja:

- Destinado a influenciar de forma corrupta qualquer acdo (ou
omissdo) ou decisdo, na qualidade oficial do destinatario, ou em
violacado do dever do destinatario;
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- Destinado a induzir de forma corrupta o destinatdrio a usar de
influéncia para afetar qualquer ato ou decisdo da entidade envolvida;

- Destinado a proteger de forma corrupta uma vantagem impro-
pria ou a ajudar a Cetrel na obtencao ou retencao de negdcios; ou

- Pretendido como retribuicdo apés o destinatario ter tomadouma
decisdo ou agido de uma forma que tenha beneficiado a Cetrel im-
propriamente.

- Solicitar ou aceitar qualquer dinheiro ou item de valor, direta ou indireta-
mente, que seja:

- Destinado a influenciar indevidamente o julgamento ou a condu-
ta do destinatario, seja para tomar uma agao, omitir-se, ou utilizar
da sua influéncia nas suas responsabilidades de trabalho; ou

- Pretendido como retribuicdo por ter tomado uma decisao ou agi-

do de uma forma que tenha beneficiado impropriamente a pessoa
ou entidade dando o item de valor ao destinatario.

Estes Pagamentos Impréprios nao se limitam a pagamentos em espécie, mas in-
cluem, se ofertados ou recebidos de forma desonesta ou com intuito de obter ou
disponibilizar vantagem indevida:

« Presentes;

- Entretenimento, refeicdes, viagens e outras cortesias;

- Contribuigdes e/ou servicos em espécie;

« Oportunidades de negdcio, emprego ou investimento;

+ O uso nao remunerado ou descontado dos servicos, instalagdes, equipa-
mentos ou bens da Cetrel;

- Doacgbes para caridade, patrocinio ou outros investimentos sociais corpo-
rativos (incluindo servicos ou mercadorias com desconto);

- Contribuicoes politicas feitas a partidos politicos, a candidatos e/ou a suas

« Assisténcia ou apoio a familiares e amigos; e
- Outros beneficios ou vantagens.

Além disso, a Cetrel e os Integrantes nao devem se envolver em extorsao, fraude,
falsificacdo de documentos ou preparacao intencional de declaragdes de transacdes
financeiras incorretas ou qualquer outra atividade que possa constituir corrupcao ou
uma violacao das Leis Anticorrupcao Aplicaveis.

Pagamentos de facilitacdo —— sdo pequenos pagamentos feitos a um Agente Publico
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para incentivar, agilizar ou garantir o desempenho de um dever ou obrigacao exis-
tente, como a emissdo de documentos aduaneiros, ou o fornecimento de protecao
policial ou entrega de correspondéncia. Embora nao sejam ilegais em todos os casos,
os Pagamentos de Facilitacdo sao expressamente proibidos em muitas Leis Anticor-
rupcdo Aplicaveis e criam riscos de corrupgdo significativos. Por esta razéo, a Cetrel
proibe todas as formas de Pagamentos de Facilitacdo.

Para evitar duvidas, nenhum Integrante da Cetrel nem Terceiros podem oferecer, dar,
receber, solicitar ou ordenar que outros deem ou recebam qualquer Pagamento Im-
préprio de ou para qualquer pessoa, a qualquer momento, ou por qualquer motivo,
em conexao com o seu trabalho para a Cetrel. O suborno nunca é uma pratica comer-
cial aceitével e ndo serd tolerado pela Cetrel.

O comprometimento da Cetrel no combate a corrupcao é explicado em mais deta-
Ihes na Diretriz Anticorrupcao da Companhia.

9.1. Cortesias comerciais — presentes, viagens, refei¢ées e entre-
tenimento

Qualquer pagamento ou provisao de qualquer coisa de valor para qualquer Agente
Publico ou qualquer outra pessoa ou entidade, incluindo qualquer entretenimento,
hospitalidade, viagem, ou presente de valor significativo, pode ser considerado um
Pagamento Impréprio e/ou uma violacao das Leis Anticorrupgao Aplicaveis.

Consequentemente, os Integrantes da Cetrel e Terceiros, ao atuarem em nome da
Companhia, estdo proibidos de fornecer Cortesias Comerciais extravagantes, gene-
rosas ou frequentes — ou seja, presentes, viagens, hospitalidade ou entretenimento
para qualquer destinatario — a pessoas fisicas ou Agentes Publicos ao realizar nego-
cios para a Cetrel. Integrantes também estao proibidos de solicitar ou receber, direta
ou indiretamente, qualquer coisa de valor, incluindo Cortesias comerciais extrava-
gantes. Todos os presentes que tenham um valor significativo devem ser devolvidos
imediatamente. Se nao for possivel fazer a devolucdo imediata, deve-se tentar fazer
uma devolucao formal e, se ndo for bem-sucedida, o(s) item(ns) pode(m) ser dado(s)
a area de Conformidade para doagao de caridade ou para outro destino que a Com-
panhia, a seu proprio critério, acreditar ser apropriado.

Esta disposicao nao proibe dar ou receber Cortesias Comerciais razoaveis e habituais
que nao criem a aparéncia de impropriedade ou Conflito de Interesses, e que ndo
sejam frequentes e sejam modestas segundo as normas locais, destinem-se a servir
para fins comerciais legitimos, ndo sejam fornecidas para obter uma vantagem injus-
ta ou para obter ou reter negdcios, e estejam em conformidade com os Materiais de
Orientacdo da Companhia e todas as leis e regulamentos aplicaveis. Para informa-
¢oes mais detalhadas, consulte os Materiais de Orientacdo da Companhia sobre a

Cortesias Comerciais.
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9.2. Doagées de Caridade e Investimento Social Empresarial

A Cetrel estd comprometida com a melhoria das comunidades em que nés, Integran-
tes, vivemos e trabalhamos. Como parte desse compromisso, a Companhia oferece a
Doacdes de Caridade — dinheiro, bens, equipamentos ou servicos para o desenvolvi-
mento cultural, social ou ambiental destinados a entidades de caridade, filantrépicas
ou comunitarias visando oferecer um beneficio claro e verificavel para partes interes-
sadas especificas, mas que nao fornecem necessariamente um beneficio direto para
a empresa - e o Investimento Social Empresarial — uso voluntario, planejado e mo-
nitorado dos recursos da Cetrel para a execucao de iniciativas de interesse publico
— onde ele é permitido pela lei, coerente aos valores da Cetrel e feito de acordo com
os Materiais de Orientacdo da Companhia. A Cetrel proibe quaisquer Doacdes de Ca-
ridade ou Investimento Social Empresarial para a obtencao ou retencdo de qualquer
vantagem imprépria para a Companhia ou quaisquer Integrantes.

Para obter informacdes adicionais sobre doac¢des de caridade, consulte os Materiais
de Orientacao da Companbhia.

9.3. Contribuicées Politicas

As Contribuicdes Politicas incluem, mas nao se limitam a, contribuicées financeiras,
ou disposicdes de bens ou servicos (ex.: transporte, espaco de reuniao/instalacdes,
impressdo ou servicos de escritério), para partidos politicos, candidatos ou suas
equipes. A Cetrel nao deve realizar Contribuicdes Politicas ainda que permitidas pela
legislacdo local e pelos Materiais de Orientacao da Companhia. Assim Integrantes es-
tao proibidos de prometer, oferecer, autorizar ou dar, direta ou indiretamente, Con-
tribuicdes Politicas aos partidos politicos ou aos candidatos a cargos publicos com os
recursos ou em nome da Cetrel.

9.4. Patrocinios

Periodicamente, a Cetrel realiza Patrocinios — a transferéncia de recursos financeiros
para entidades com ou sem fins lucrativos para realizar projetos ou eventos para
fins comerciais, técnicos e/ou promocionais. Os Patrocinios fornecem a Companhia
beneficios claros e especificos, como publicidade, participacao em eventos, identi-
ficacao visual ou exposicdo da marca. Como Doacdes de Caridade, a Cetrel oferece
Patrocinios apenas nos locais em que eles sdao permitidos pela legislacao, condizen-
tes aos valores da Cetrel, e devem ser feitos de acordo com as disposicdes dos Mate-
riais de Orientacdo da Companhia. A Cetrel proibe qualquer Patrocinio feito com o
propdsito de obter ou reter qualquer vantagem imprépria para a Cetrel, quaisquer
Integrantes ou Terceiros.
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Pedidos de Patrocinios devem ser encaminhados a area de Relagdes Institucionais
que fara o diligenciamento necessario. Para obter informagdes adicionais sobre Pa-
trocinios, consulte a Diretriz de DoagOes e Patrocinios nos Materiais de Orientacao
da Companhia.

9.5. Relacbes com Terceiros

A Cetrel as vezes envolve Terceiros para realizar negécios em nome da Companhia. A
Cetrel espera que esses Terceiros realizem seus negdcios em conformidade com to-
das as leis aplicaveis, incluindo Leis Anticorrupgao Aplicaveis, codigos da industria e
os valores de ética, integridade e transparéncia da Cetrel. O uso de um Terceiro para a
realizacao de qualquer ato ilicito, incluindo oferecer, prometer, induzir, dar ou autori-
zar, direta ou indiretamente, um pagamento impréprio é estritamente proibido. Para
ficar claro - a Cetrel nunca deve utilizar Terceiros para fazer algo que seria proibido
pela lei aplicavel, por este Cédigo, ou pelos Materiais de Orientagao da Companhia.

Como os atos de Terceiros podem afetar a reputacdo da Cetrel, a qualidade de nossos
servicos e nossa responsabilidade legal, a Cetrel leva a sério a retencado e a supervisao
de Terceiros. Todos os Terceiros estao sujeitos a revisao de diligéncia devida, e deve
haver acordos por escrito obrigando o Terceiro a agir de acordo com nossos padroes
de ética e integridade e cumprir todas as leis aplicaveis. Os Terceiros devem ser esco-
Ihidos com base nas suas qualificacdes para fornecer bens ou servicos necessarios.
Nenhum Terceiro nunca deve ser contratado para induzir ou em recompensa por
qualquer vantagem impropria para a Cetrel.

Todos os Integrantes que contratem ou supervisionem Terceiros sao responsaveis
por garantir que esses individuos ou entidades compreendam as normas e expecta-
tivas da Cetrel e as leis aplicaveis. Os Integrantes nunca devem ignorar as informa-
¢oes que sugiram uma possivel corrupcao por parte de Terceiros.

Para obter informacdes adicionais sobre Relagdes com Terceiros, consulte os Mate-
riais de Orientagao da Companhia sobre Terceiros.

9.6. Relacoes com Agentes Publicos

Coerentemente com os valores de ética, integridade e transparéncia da Cetrel, e sua
Politica Anticorrupgao, os Integrantes devem interagir com os Agentes Publicos de
forma ética e transparente e de acordo com as leis, regulamentos e as melhores pra-
ticas aplicaveis.

Em muitas jurisdi¢oes, essas interagcdes sao restritas e/ou altamente regulamentadas.

Os Integrantes devem consultar os Materiais de Orientacao da Companhia sobre Inte-

racdes com Agentes Publicos antes de qualquer compromisso com um Agente Publico.
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9.7. Transag6es de Desenvolvimento de Negdcios

A Cetrel leva a sério seu compromisso com a ética, transparéncia e integridade. Para
garantir que esses valores sejam transpostos para todas as suas operacdes, a Cetrel
deve ser bastante cautelosa ao ingressar em Transa¢des de Desenvolvimento de Ne-
gocios - joint ventures, investimentos e/ou fusdes e aquisicdes. Em cada instancia,
os Integrantes responsaveis pela transacdo devem trabalhar com o Departamento
Juridico e de Conformidade para realizar a devida diligéncia baseada em riscos da
transacdo e para garantir a efetiva integracao e operacao do investimento e/ou enti-
dade adquirida/formada.

Para obter informacgdes adicionais sobre Transa¢des de Desenvolvimento de Neg6-
cios, consulte os Materiais de Orientagcao da Companhia.

Livros e Registros
Contdbeis e Controles
Internos

Os Integrantes devem relatar, de maneira honesta e com precisao, todas as transa-
¢6es de negdcios. Informagdes precisas sao essenciais para que a Companhia possa
cumprir as obrigagdes legais e regulamentares.

Todas as transacgoes realizadas pela Cetrel serao registradas nas contas da Compa-
nhia de acordo com os procedimentos de contabilidade normais e padrao.

A Companhia também é obrigada a manter um sistema de controles internos sufi-
ciente para fornecer garantias razodveis quanto a confiabilidade dos seus relatérios
financeiros e a preparacao de suas demonstracdes financeiras para fins externos, de
acordo com os principios contdbeis geralmente aceitos ou quaisquer outros critérios
aplicéveis a essas demonstracdes. Controles internos da Cetrel:

- Garantir a manutencéo de registros que, em detalhes razodveis, reflitam
com precisao e de maneira justa as transacdes e disposicdes dos ativos da
Companhia;

« Fornecer garantias razodveis de que as transacdes sao realizadas de acordo
com a autorizacao geral ou especifica da administracao; e

« Fornecer garantias razoaveis quanto a prevencao ou deteccdo oportuna de
aquisicao, uso ou descarte ndo autorizado dos ativos da Companhia.
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Todos os livros, registros e contas da Companhia devem ser mantidos de acordo com
todos os regulamentos e normas aplicaveis, incluindo as Leis Anticorrupcao Aplica-
veis. Nenhuma conta (ou fundo) nao divulgada ou nao registrada sera estabelecida
para qualquer finalidade. Nenhuma entrada falsa ou enganosa sera feita nos livros
ou registros da Companhia por qualquer motivo, e nenhum pagamento de fundos
corporativos ou outras propriedades corporativas sera feito sem a documentacao de
apoio adequada.

Livre
Concorrencia

A Cetrel estd comprometida em cumprir todas as leis antitruste e de concorréncia
aplicaveis. As leis antitruste e de concorréncia regulam, entre outras coisas, as rela-
¢Oes entre concorrentes, politicas de precos, restricdes aos licenciados, abatimentos
e descontos para os clientes.

Nenhum Integrante deve entrar em qualquer acordo, plano, ou esquema, expresso
ou implicito, formal ou informal, com qualquer concorrente em relacéo a precos, li-
citagdes, producao, distribuicao, termos ou condi¢des de venda, territérios ou clien-
tes. Os Integrantes estao proibidos de trocar ideias ou discutir com um concorrente
sobre precos, termos ou condi¢des de venda ou servico, licitagdes ou condi¢des de
licitacdo, condi¢oes de crédito e praticas de cobranca, termos e condi¢des oferecidos
por fornecedores, lucro ou margem de lucro, custos, planos de negécios e investi-
mentos, niveis de capacidade e planos de expansao, termos de garantia ou qualquer
outra informacdo competitiva da Cetrel.

Os Integrantes também estdo proibidos de:

- Usar qualquer vantagem injusta sobre um concorrente por meio da mani
pulacéo, ocultacdo, abuso de informacdes privilegiadas, deturpacéo de fa-
tos materiais, interferéncia com contratos de fornecedores concorrentes, ou
qualquer outra negociacao injusta;

- Tentar forcar os clientes ou distribuidores a parar de adquirir produtos ou
servicos de concorrentes da Cetrel ou de fazer restricoes territoriais que ge-
rem efeitos adversos no mercado;

« Impor como condicao para a compra de um produto ou servico a compra
de outro, fora dos limites permitidos por lei e sem que haja razoabilidade
entre produtos e servicos ofertados;
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« Intencionalmente induzir precos, descontos ou servigos que constituam
um tratamento desigual sistematico que nao se justifique em bases comer-
Ciais ou de mercado;

« Recusar contratos com clientes ou fornecedores por razdes injustificaveis; ou
- Demonstrar defeitos em produtos de concorrentes para promover os pro-
dutos da Cetrel.

As leis que regem os acordos de licenciamento entre concorrentes, especialmente
as relacionadas com licencas tecnoldgicas, sao muitas vezes complexas e podem ser
interpretadas como praticas que inibem a livre concorréncia, bem como envolvem
obrigac¢bes contratuais que podem afetar a Cetrel ou seus Terceiros. Portanto, os In-
tegrantes devem consultar a drea Juridica antes de celebrar acordos de licenciamen-
to com concorrentes.

Em algumas circunstancias, pode ser desejavel e/ou necessério que a Cetrel apresen-
te uma oferta conjunta com um concorrente para um projeto especifico. As ativida-
des conjuntas, embora ndo necessariamente ilegais, podem dar origem a questoes
complexas de concorréncia e, por conseguinte, precisam estar bem documentadas
para esclarecer sua legitimidade e racionalidade econémica. Nesses casos, recomen-
da-se consultar a area Juridica em relagao a tais acordos.

2 Prevencdo contra a
Lavagem de Dinheiro

A Lavagem de Dinheiro é um processo que busca mascarar a natureza e a fonte do
dinheiro associado a uma atividade ilegal ao introduzir estes fundos na economia, de
uma forma que parece legitima e/ou de modo que sua origem ou proprietario nao
possam ser identificados.

Os envolvidos em atividades criminosas, como suborno, fraude, terrorismo, contra-
bando de armas e narcéticos, tentam esconder as receitas de seus crimes ou fazé-los
parecer legitimos por meio de sua “lavagem” em acordos licitos. Da mesma forma, o
terrorismo pode ser financiado por recursos legitimos, método por vezes chamado
de lavagem de dinheiro “reversa’, uma vez que um negdcio legitimo foi usado para
financiar uma atividade criminosa.

Os Integrantes devem cumprir as leis e regulamentos que abordem a Lavagem de
Dinheiro e o financiamento do terrorismo em todos os paises onde operam.
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A Lavagem de Dinheiro e o financiamento do terrorismo e a sua facilitagcdo séo es-
tritamente proibidos em qualquer forma ou contexto. A violacdo dessas leis pode
trazer severas sancoes civis e criminais a Cetrel e a Integrantes individualmente.

A Cetrel s6 deve realizar negécios com Terceiros respeitaveis, que estejam envolvidos
em atividades legitimas e cujos recursos sejam de origem legitima.

Exerciciode
Direitos Politicos

A Cetrel ndo adota uma posicao partidaria, e Integrantes estao proibidos de vincular
a Cetrel a atividades partidérias. De forma semelhante, os Integrantes ndo podem
realizar atividades partidarias ou solicitar votos, direta ou indiretamente, em nome
ou utilizando os recursos ou instalacdes da Cetrel.

Os Integrantes devem respeitar as escolhas e o exercicio pessoal da cidadania de
outros Integrantes, incluindo a livre expressao de pensamento e a escolha do indivi-
duo de participacao politica, filiacdo partidaria e candidatura para cargo publico ou
politico.

Os Integrantes que optem por se candidatar a cargos politicos ou publicos, ou que
desejem se expressar politica e publicamente fora da Cetrel, nao devem usar as van-
tagens de seu cargo ou quaisquer recursos ou meios da Companhia. Essas atividades
individuais devem ser dissociadas da Cetrel.

4 Violacées

O nao cumprimento do presente Cédigo de Conduta, das leis aplicaveis, ou de quais-
quer Materiais de Orientacdo da Companhia pode resultar em consequéncias po-
tencialmente graves, incluindo uma perda de negdcios, restrices ao fazer negocios
(como suspensao ou exclusao da licitacao), responsabilidade civil e/ou penal, multas
em dinheiro, danos a reputacao da Companhia, ou mesmo a dissolucao da Cetrel.

Integrantes e Terceiros podem estar sujeitos a responsabilidade civil e penal, multas
e/ou prisao. Além disso, Integrantes que violem as disposi¢cdes deste Codigo, a lei ou
os Materiais de Orientagao da Companhia, ou que permitam que um Integrante de
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sua equipe o faca, ou saibam de qualquer violagdo e ndo a denunciem, estao sujeitos
a uma acao disciplinar apropriada, incluindo a eventual demissao ou cessacao da
afiliacdo com a Cetrel.

A retaliacdo ou qualquer tentativa de evitar, obstruir ou dissuadir Integrantes em
seus esforcos para relatar o que eles acreditam ser uma violacdo a este Codigo de
Conduta também é motivo para a¢des disciplinares, incluindo a demissao. A area
de Conformidade deve investigar devidamente todas as violagdes conhecidas ou as
alegacdes recebidas.

Dependendo da natureza da violagao, também se deve avaliar a obrigagcao ou conve-

niéncia de comunicar a violagao as autoridades ou a Terceiros, ja que a omissao pode
resultar em outras sang¢oes.
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5 Glossario

“Administradores”: membros do Conselho de Administracao e da diretoria estatu-
taria.

“Agente(s) Publico(s)": qualquer individuo agindo em uma funcao oficial ou exer-
cendo uma fungao publica para ou em nome de: (i) um governo nacional, regional
ou local (seja em uma capacidade ou funcao legislativa, administrativa ou judicial);
(i) uma agéncia, departamento ou instrumentalidade de um governo nacional, re-
gional ou local; (iii) uma empresa ou empresa de propriedade do governo ou contro-
lada pelo governo, ou (iv) uma organizacao publica internacional, como as Nag¢oes
Unidas, o Banco Mundial ou a Organizacdo Mundial do Comércio. Além disso, qual-
quer partido politico, oficial do partido, candidato a cargo politico ou qualquer indi-
viduo que atue em uma funcao oficial em nome de qualquer um dos precedentes.

“Cetrel” ou“Companhia”: Cetrel S.A. e todas as suas Sociedades Controladas

“Conflito de Interesse” ou “Conflitos de Interesses”: ocorre quando o interesse de
um individuo, ou o interesse de um Parente desse individuo, estiver em desacordo
com o interesse da Cetrel, interferir com (ou parecer interferir com) sua capacidade
de julgar objetivamente a execucao de suas responsabilidades da Companhia, ou
guando um Integrante ou seu Parente recebe beneficios pessoais indevidos devido
a sua posicao na Cetrel.

“Contribuicées Politicas”: incluem, mas nao se limitam a, contribuicbes monetarias,
ou as provisdes de bens ou servicos (por exemplo: transporte, espaco para reunides/
instalagcOes, servicos de impressao ou de escritério), para partidos politicos, candida-
tos ou seus funcionarios.

“Controlada(s)” ou “Sociedade(s) Controlada(s)”: sociedades nas quais a Cetrel,
diretamente ou por meio de outras sociedades controladas, detém direitos que lhe
asseguram, de forma permanente, a prevaléncia nas deliberagdes societarias e o po-
der de eleger a maioria dos administradores ou conselheiros.

“Cortesia(s) Empresarial(is)”: qualquer item ou beneficio oferecido gratuitamente
ou abaixo do valor de mercado para qualquer destinatério, seja ele Agente Publico
ou privado, durante a realizacdo de negdcios para a Cetrel. Os exemplos incluem
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presentes, viagens, refeicoes e bebidas, despesas com hospedagem, hospitalidade,
entretenimento, ofertas de emprego ou assisténcia para obtencao de visto.

“Dados Pessoais”: quaisquer informacdes relativas a uma pessoa singular identifi-
cada ou identificavel, que pode ser identificada, direta ou indiretamente, por referén-
cia a um identificador como nome, nimero de identificacdo, dados de localizacao,
identificador on-line ou a um ou mais fatores especificos a identidade fisica, fisiol6gi-
ca, genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa natural.

“Doacoes de Caridade”: dinheiro, bens, equipamentos ou servicos para desenvol-
vimento cultural, social ou ambiental oferecidos a entidades beneficentes, filantro-
picas ou comunitérias para dar um beneficio claro e verificivel a partes interessadas
especificas, mas que nao proporcionam um beneficio direto para a Companhia.

“Documentacao(6es) Orientadora(s)”: um documento formal da Cetrel que forne-
ce conteudo sobre decisdes corporativas, regras e orientacdes vitais para conduzir
o trabalho da Cetrel com legitimidade, rastreabilidade e aplicabilidade e deve ser
observado e aplicado por um determinado universo definido de Integrantes.

“Influéncia Significativa”: o poder de participar nas decisdes financeiras e opera-
cionais de uma entidade, mas que ndo necessariamente caracterize o controle sobre
essas politicas. Influéncia Significativa pode ser obtida por meio de participagao so-
cietdria, disposicoes estatudrias ou acordo de acionistas.

“Integrante(s)”: funciondrio/empregado que trabalha na Cetrel em todos os niveis,
incluindo executivos, conselheiros, diretores, estagiarios e aprendizes (conforme
aplicabilidade nas localidades geograficas).

“Investimento Social Empresarial”: uso voluntario, planejado e monitorado dos
recursos da Cetrel para a execucao de iniciativas de interesse publico, envolvendo (i)
o planejamento, monitoramento e avaliacao de projetos; (ii) uma estratégia orienta-
da a resultados que geram impactos sociais alinhados a estratégia da Companhia; e
(iii) o envolvimento/apoio da comunidade no desenvolvimento da iniciativa.

“Lavagem de Dinheiro”: um processo que procura mascarar a natureza e a fonte do
dinheiro associado a uma atividade ilegal, introduzindo esses fundos na economia,
de uma forma que pareca legitima e/ou que sua origem ou proprietario ndo possa
ser identificado.

“Leis Anticorrupcao Aplicaveis”: todas as leis e regqulamentagdes nacionais e inter-
nacionais anticorrupgao aplicaveis, incluindo, mas nao se limitando a, leis brasileiras
de suborno e corrupcao, incluindo a Lei Anticorrupcao do Brasil (Lei No. 12.846), Lei
de Praticas de Corrupgao no Exterior (“FCPA") dos Estados Unidos e a Lei de Suborno
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do Reino Unido.
“Lider”: todo Integrante que lidera uma equipe.

“Materiais de Orientacdao da Companhia”: as Documentacdes Orientadoras, as
documentagdes suportes, os treinamentos e as demais orientagdes adotadas pela
Cetrel.

“Pagamento(s) Improprio(s)”: inclui uma ampla gama de pagamentos de natureza
corrupta em dinheiro ou qualquer coisa de valor ou qualquer vantagem, que nao
precisa ser financeira, feita ou dada para influenciar favoravelmente alguma decisdao
que afete os negocios da Cetrel, para obter uma vantagem indevida, induzir ou re-
compensar um desempenho inadequado, onde o pagamento ou vantagem em si é
impréprio.

“Pagamento(s) de Facilitacao”: pagamento de pequeno valor feito a um Agente
Publico para encorajar, agilizar ou garantir o cumprimento de um dever ou obriga-
¢ao existente, como a emissao de documentos alfandegarios ou o fornecimento de
protecao policial ou entrega de correspondéncia.

“Parente(s) Proximo(s)”: sao aqueles membros da familia dos quais se pode espe-
rar que exercam influéncia ou sejam influenciados pela pessoa nos negécios desses
membros com a entidade e incluem: (a) os filhos da pessoa, conjuge ou companhei-
ro(a); (b) os filhos do cénjuge da pessoa ou de companheiro(a); e (c) dependentes da
pessoa, de seu conjuge ou companheiro(a).

“Parte(s) Relacionada(s)”: Considera-se Parte Relacionada qualquer pessoa fisica

ou juridica que se enquadre em uma das situagdes abaixo:

Detenha a¢des ordinarias e exerca controle ou Influéncia Significativa sobre a Cetrel;
- Em relagao ao Acionista Controlador da Cetrel, suas controladas diretas e
indiretas, entidades sob controle compartilhado e Coligadas, bem como as
respectivas controladas destas entidades;

« Em relacdo a acionista que tenha Influéncia Significativa sobre a Cetrel,
suas controladas diretas e indiretas, e entidades sob controle compartilha-
do, bem como as controladas destas entidades;

« Em relacao a Cetrel propriamente dita, suas Controladas diretas ou indire-
tas nas quais haja a participacao no capital social do Acionista Controlador
da Cetrel ou das controladas diretas e indiretas deste, ou, ainda, de Pessoas
Chave(s) vinculada(s) a tais entidades, ou as Coligadas e entidades sob
controle compartilhado da Cetrel, bem como as controladas destas entida-
des;

- Seja Pessoa Chave, ou seu Parente Préximo, da Cetrel ou de do Acionista
Controlador da Cetrel; ou
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- Seja sociedade controlada, em conjunto ou isoladamente, por qualquer
pessoa mencionada no item imediatamente acima;

“Pessoas Chave”: sao as pessoas que tém autoridade e responsabilidade pelo pla-
nejamento, direcao e controle das atividades da entidade, direta ou indiretamente,
incluindo qualquer administrador (executivo ou nao) dessa entidade.

“Programa de Acao” ou“PA": acordo pactuado entre Lider e Liderado que define as
responsabilidades do Liderado e o compromisso do Lider com o acompanhamento,
avaliacdo e julgamento do Liderado com base no seu desempenho.

“Sistema de Conformidade”: Valores Essenciais da Cetrel, Codigo de Conduta, a
Diretriz Anticorrupcao e todos os outros Materiais de Orientacao da Companhia e
outros componentes do programa de conformidade da Companhia.

“Patrocinios”: transferéncia de recursos financeiros da Cetrel para entidades com
ou sem fins lucrativos, para a realizacao de projetos ou eventos para fins comerciais,
técnicos e/ou promocionais. Os patrocinios proporcionam a empresa beneficios cla-
ros e especificos, como publicidade, participacdo em eventos, sinalizacdo ou expo-
sicao da marca.

“Terceiro(s)"”: qualquer pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no interesse ou
para o beneficio da Cetrel, preste servicos ou forneca outros bens, assim como par-
ceiros comerciais que prestem servicos a Cetrel, diretamente relacionados a obten-
¢ao, retencdo ou facilitacdo de negdcios, ou para a conducéo de assuntos da Cetrel,
incluindo, sem limitacao, quaisquer distribuidores, agentes, corretores, despachan-
tes, intermediarios, parceiros de cadeia de suprimentos, consultores, revendedores,
contratados e outros prestadores de servicos profissionais.
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