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APRESENTACAO

MENSAGEM DA DIRETORIA

Fundado no ano de 2003, o KaBuM! foi um dos pioneiros no comércio
eletrénico brasileiro e hoje € o maior e-commerce de Tecnologia e Games
da América Latina. O crescimento e evolugcao da empresa sao
consequéncias de uma equipe apaixonada por agilidade, qualidade no
atendimento, velocidade na entrega e respeito ao consumidor.

Desde sua fundacgao, o KaBuM! ja atendeu milhdes de pessoas e realizou
entregas em mais de 5.000 cidades. O site do e-commerce € um dos
mais acessados do pais e o KaBuM! lidera o ranking das lojas virtuais
mais recomendadas pelos consumidores brasileiros, no segmento de
tecnologia, com os principais indices de avaliagcao e selos de qualidade
da internet.

O KaBuM! também é um grande incentivador dos esports, sendo
responsavel pela criacao de uma das maiores equipes de League of
Legends do Brasil, a KaBuM! Esports, tetracampea nacional e a primeira
organizac¢ao do pais a participar de um Campeonato Mundial.

Focado em melhoria constante, apresentamos a vocé o Cédigo de Etica e
Conduta do KaBuM!, aplicavel a empresa, prestadores de servigcos e
terceiros em geral no ambito do objeto do contrato, a fim de prestar o
auxilio necessario, para que os colaboradores desempenhem seu papel
profissional de forma integra, ao mesmo tempo em que estejam
inseridos em um ambiente saudavel quanto ao convivio social e a
qualidade de vida.

Vale lembrar que qualquer acao que contrarie o que esta descrito neste
documento e/ou divirja dos valores e objetivos do KaBuM! recebera o
tratamento adequado, conforme disposto no capitulo abaixo.

Caso tenha duvidas, procure pelo nosso time de Compliance e Riscos
para mais esclarecimentos, por meio dos canais de comunicagao
mencionados neste Cdédigo.

Somos apaixonados por comeércio eletrénico - Nés somos o KaBuM!.

Contamos com voceé!

Leandro Camargo Ramos Thiago Camargo Ramos
Diretor Presidente Diretor de Operacoes
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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

NOSSA MISSAO

Conectar, transformar e facilitar a vida de pessoas e empresas com a
tecnologia, fornecendo produtos, servigcos, conhecimento e
entretenimento por meio de uma eficiéncia operacional surpreendente.

NOSSA VISAO
Acelerar a transformacao digital brasileira por meio de produtos e
servicos de exceléncia acessiveis em todo Brasil.

VALORES

1- SEJA EXTREMAMENTE RAPIDO.

2 - CLIENTES SAO CONSUMIDORES QUE SURPREENDEMOS.
3 - NOS SEMPRE FAZEMOS O QUE E CERTO. SEJA ETICO.

4 - MANTENHA SEMPRE O FOCO EM RESULTADOS.

5 - SEJA HUMILDE.

6 - SIMPLICIDADE E EFICIENCIA.

7 - QUALQUER CENTAVO CONTA.

8 - RESOLVA IMEDIATAMENTE.

9 - NOSSA ROTINA E MUDAR.

10 - SEMPRE HA COMO FAZER MELHOR E DIFERENTE.
11 - DIPLOMAS E FORMALIDADES SAO DISPENSAVEIS.
12 - DIVIRTA-SE MUITO AQUI - E FORA TAMBEM!
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CODIGCO DE CONDUTA ETICA (CCE)

COMPROMISSO COM A INTEGRIDADE

O Cédigo de Conduta Etica (CCE) do KaBuM! aborda em linhas gerais os
valores que orientam a organizagao. Tem como objetivo orientar a
conduta pessoal e profissional de todos os colaboradores.

O KaBuM! entende que as diretrizes desse Codigo se aplicam a todos os
colaboradores, independentemente do nivel hierarquico, e a todos
fornecedores e terceiros que se relacionem com o KaBuM!, sem excecao,
pois representam a base da conformidade no ambiente corporativo e
possibilitam a disseminacao da identidade e cultura ética.

UM LEGADO DE LIiDERES: Quando gerenciamos outras pessoas,
devemos dar o exemplo, mostrando por meio do nosso préprio
comportamento o que significa agir com integridade e em conformidade
com valores da empresa. Assim, os gestores devem: (i) conhecer e
respeitar os valores do KaBuM!; (ii) ser exemplo de ética, transparéncia,
honestidade e da pratica da cultura e dos valores estabelecidos pela
empresa; (iii) orientar o seu time para assegurar que eles consigam
‘entregar resultados com integridade’; além de valorizar
comportamentos condizentes com nossos valores; (iv) promover um
ambiente de trabalho saudavel e inclusivo em que as preocupacgdes sao
manifestadas livremente, sem receio de retaliagcao; (v) reportar violagdes
e preocupacgdes quando apropriado; (vi) abster-se de qualquer pratica
que possa ser caracterizada como violagao ética.

SEM EXCECOES OU TRANSIGENCIAS: Nenhum colaborador tem
autoridade para determinar ou aprovar agao contraria as diretrizes do
Cédigo de Conduta Etica ou ilegais. Em nenhuma circunstancia podemos
permitir que nossos padrdes de ética sejam comprometidos. A forma
como se entrega é tdo importante quanto os resultados.

Caso alguém solicite que vocé aja de forma contraria as disposi¢cdes
presentes nesse Codigo ou da lei, reporte a situagao a Geréncia Sénior ou
a area de Compliance e Riscos. Vocé também pode reportar o assunto no
Canal Ninja, caso se sinta mais confortavel.

NOSSO PROPRIO JUIZO ETICO: O KaBuM! assume a
responsabilidade de disseminar, divulgar e orientar todos os seus
colaboradores e terceiros sobre como agir em conformidade. A area de
Compliance e Riscos esta sempre a disposicao para as devidas
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orientagdes. Disponibilizamos, ainda, um e-mail para comunicacao:
compliance@kabum.com.br

Contudo, todos ndés possuimos responsabilidade individual sobre o
cumprimento das diretrizes dadas pela empresa e pela lei vigente, o que
inclui o dever:

1) De reportar ao Canal Ninja todas as situac¢des de violagcao ética, ainda
gue seja apenas uma suspeita.

2) Do gestor, na qualidade de lider, reforcar as diretrizes da empresa e
dar o exemplo.

3) Da alta administragcao em dar o exemplo de agdes éticas e em
conformidade, viabilizando e apoiando o cumprimento do Programa de
Compliance.

4) Dos nossos fornecedores, prestadores de servico, parceiros de negdécio
e colaboradores terceiros de conhecerem e cumprirem as politicas
internas e o Cédigo de Conduta Etica do KaBuM!.

Assim, SEMPRE se questione ANTES DE AGIR:
- Eu tenho autorizacao para fazer isso?

- Essa acao é contraria a alguma das diretrizes do Cédigo de Conduta e
de outras politicas do KaBuM!?

- Essa acao é contraria a alguma legislagcao vigente?

- Eu estaria confortavel de explicar minha conduta para a diretoria da
empresa, minha familia e amigos, ou a imprensa?

CONSEQUENCIAS DO DESCUMPRIMENTO: Esse Cédigo de
Conduta Etica integra o contrato de trabalho de todos os colaboradores,
independentemente do seu nivel hierarquico. Assim, qualquer
descumprimento as disposi¢cdes desse Codigo ou a lei caracterizara
infracdo ao Programa de Integridade e estara sujeita a aplicagao das
medidas disciplinares previstas em lei, quais sejam: adverténcia verbal ou
escrita, suspensao, rescisao do contrato de trabalho ou demissao por
justa causa, de acordo com a gravidade da infragao e apds justo processo
de apuracao.

O descumprimento das diretrizes do Cédigo de Conduta Etica ou da

legislacao pode acarretar consequéncias graves para o KaBuM! e aos
individuos envolvidos. Condutas consideradas criminosas podem ser
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encaminhadas as autoridades competentes para investigacao e resultar
em processo administrativo de inquérito ou acao penal.

No caso de fornecedores e/ou parceiros de negdcios, qualquer ato ilicito
ou que viole este Codigo caracterizarao violagao contratual e poderao
ensejar sua rescisao.

CANAL NINJA

Sabemos que nem sempre é facil dar um passo a frente e relatar
violagdes éticas. O Canal Ninja existe para ajudar vocé a fazer isso
garantindo confidencialidade e a certeza de que seus relatos serao
tratados.

Qualquer colaborador, fornecedor ou terceiro que tome conhecimento
de uma pratica antiética no ambiente de trabalho (ocorrida no passado,
presente ou que seja provavel de acontecer no futuro) deve reportar suas
preocupacdes. O KaBuM! nao tolerara qualquer tipo de retaliagao aos
denunciantes de boa-fé e buscar3, de todas as formas, prevenir e
neutralizar este tipo de conduta.

A denuncia é feita de forma totalmente confidencial, preservando a
identidade do denunciante, tanto perante a empresa quanto aos colegas
de trabalho. O acesso as informacgdes recebidas por meio do Canal é

restrito a area de Compliance e Riscos, que conduzira todos as apuragodes
necessarias. Se preferir, a denuncia pode ser realizada de maneira
andnima sem que o usuario precise se identificar.

Exemplos de condutas que devem ser reportadas no Canal:

e Atos criminosos, incluindo roubo, fraude, suborno e corrupcao

e Ameaca a saude ou seguranc¢a de um individuo ou danos ao meio
ambiente
Assédio e/ou discriminacdo no ambiente de trabalho
Fraudes fiscais e contabeis ou falsificagcdo de documentos
Descumprimento da lei ou das politicas e procedimentos internos do
KaBuM!
Uso inapropriado dos ativos da companhia
Vazamento de dados e/ou informacdes corporativas
Favorecimento indevido de fornecedores
Conflitos de Interesse

Situacgdes de descontentamento com suas fungdes pessoais, clima
organizacional, gestao de pessoas e desenvolvimento de carreira
devem ser enderecadas junto ao seu gestor ou diretamente com o
representante de Recursos Humanos.
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Com quem vocé pode falar? Vocé tem diversas op¢des para levar as
suas preocupacoes e pode usar a que se sentir mais confortavel:

Seu gestor imediato;

Seu representante de Recursos Humanos;

Area de Compliance (e-mail compliance@kabum.com.br)

Canal Ninja: pelo telefone 0800 377 8057 ou através do site:
http://www.kabum.com.br/canalninja

CONFLITOS DE INTERESSES

Conflitos de interesses sao situagdes em que 0s Nossos interesses
pessoais possam ser conflitantes com os interesses do KaBuM!.

De maneira geral, um conflito de interesses pode ocorrer quando, em
virtude de nossa posicao ou responsabilidade dentro do KaBuM!, temos
oportunidade de obter ganho ou beneficios pessoais, seja para nds ou
para terceiros ou ainda de darmos preferéncia a nossos interesses (ou
daqueles préximos a nds), colocando-os acima dos nossos deveres e
responsabilidades perante a empresa.

Quais sdo os principais tipos de conflito de interesse?

Parentesco ou relacionamento pessoal: Devemos reportar eventual
parentesco préximo ou relacionamento pessoal com:

Colaboradores do KaBuM!;

Fornecedores, clientes, parceiros de negdcio, terceiros ou empresa
concorrente do KaBuM!;

Membros da Administragcao Publica que ocupem uma fung¢ao na
qual, individual ou coletivamente, podem influenciar os negdécios do
KaBuM!.

“Parente proximo” significa: cénjuge, companheiro, filho, pai, irmao,
sobrinho(a), tio(a), avos e netos (incluindo originados por casamento).

Nao € permitido subordinag¢ao hierarquica ou linha de reporte, direta ou
indireta, entre colaboradores que possuam parentesco e/ou
relacionamento afetivo. Caso vocé se enquadre nessa situacao, deve
reporta-la para que sejam adotadas as medidas visando eliminar ou
mitigar o conflito.

Da mesma forma, também ndo é permitido negociar, contratar e/ou gerir
contratos com fornecedores, terceiros e parceiros de negdcio, caso o
colaborador possua vinculos de qualquer natureza com os referidos
terceiros. Nesse caso, o colaborador devera reportar o conflito antes de
sua efetiva contratacao.
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Segundo emprego: Devemos reportar caso tenhamos um segundo
emprego ou atividade profissional fora do KaBuM! Se vocé é um
colaborador contratado em periodo integral, tal atividade deve ser
realizada fora do seu horario de trabalho e nao deve afetar seu
desempenho ou interferir em seus deveres e responsabilidade. Além
disso, empregos externos que envolvam empresa concorrente e/ou
fornecedor ou parceiro de negoécio, com o qual o colaborador interaja em
seu trabalho, ndo serdao admitidos.

Oportunidade de negécios: Nio podemos usar informacdes ou explorar
oportunidades de negdcio obtidas em virtude do nosso trabalho visando
ganho ou beneficio pessoal (ou de pessoas proximas). Nao é permitida a
utilizagcao de qualquer informacao privilegiada para favorecer negdcios
de qualquer natureza, em beneficio préprio ou de terceiros.

Como reportar um conflito?
e Canal Ninja

e Diretamente a Area de Compliance e Riscos
e Formulario online. Acesse o QR Code, abaixo:

T (©

T
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COMBATE A CORRUPCAO

Trabalhar com ética é nossa prioridade! O KaBuM! adota abordagem de
tolerancia zero e estd comprometido em combater o suborno e a
corrupcao de todas as formas. E totalmente inaceitavel que nossos
colaboradores ou parceiros comerciais estejam envolvidos ou associados
a praticas de corrupcgao.

O que é corrupg¢ao? Oferecer ou prometer qualquer tipo de beneficio
(direto ou indireto) a agente publico visando induzir ou recompensar
acdes ou influenciar decisdes em favor do KaBuM! ou de terceiros.

Esse tipo de conduta é expressamente proibida no KaBuM!. Caso um
agente publico solicite qualquer vantagem indevida, o colaborador
devera recusar, informando que tal conduta é contraria as diretrizes e
principios da empresa, e reportar a situagcao imediatamente no Canal
Ninja.

O que é suborno? O suborno é bem parecido com a corrupg¢ao, sé que
acontece no setor privado, como por exemplo, na relagdao com nossos
fornecedores, clientes ou parceiros de negoécio. Sendo assim, o
oferecimento ou solicitacdo de qualquer beneficio e/ou vantagem para
favorecer indevidamente um terceiro pode configurar uma tentativa de
suborno.

Toda interagao com agentes publicos, realizado em nome do KaBuM!,
deve ser transparente, legitima e registrada, sempre de acordo com as
diretrizes do nosso Cédigo de Conduta Etica e da Politica de
Anticorrupcao e Relacionamento com a Administracao Publica.

O KaBuM! tem como uma de suas missdes estar em conformidade com
as leis vigentes, principalmente aquelas que tém como objetivos o
combate a corrupgao e colaborar com os 6rgaos da Administragao
PuUblica sempre que necessario.

POLITICA DE BRINDES E ENTRETENIMENTO

Presentes, brindes e hospitalidades poder&o ser concedidos e/ou
recebidos somente se preencherem os seguintes requisitos:

e Estejam em conformidade com todas as leis, regulamentos e
politicas corporativas;

e Sejam concedidos ou recebidos de forma transparente, nao secreta,
sem aparéncia de impropriedade e nao gerem qualquer
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constrangimento em caso de exposi¢cao publica para o KaBuM! ou
seus colaboradores;

Sejam concedidos e/ou recebidos sem qualquer expectativa de
reciprocidade, obrigacao, ou favor em troca;

Sejam licitos, sem habitualidade, apropriados e dentro dos valores
estabelecidos.

As diretrizes relacionadas ao recebimento de presentes e brindes e ao
oferecimento de hospitalidades estao descritas na Politica de
Presentes, Brindes e Hospitalidades do KaBuM! e devem seguir as
orientagdes abaixo:

Para o Setor Privado, podemos oferecer ou aceitar brindes e/ou
entretenimento, desde que ndo excedam o valor anual de R$ 300,00
por ofertante (pessoa juridica ou fisica);

As hospitalidades como viagens nacionais ou internacionais,
convites para eventos, shows, congressos, cursos etc. devem ser
previamente aprovadas pelo Head da area e pela Area de
Compliance e Riscos;

Para o Setor Publico, o valor limite para brindes e entretenimento é
de R$ 100,00 anuais e é necessaria aprovacao prévia da Area de
Compliance e Riscos. E proibido oferecer hospitalidade (ex.: viagem,
hospedagem, apoio financeiro para participacdo em eventos e/ou
reunides) a Agente Publico.

E expressamente proibido que qualquer colaborador prometa e/ou
conceda presentes e hospitalidades a agentes/servidores publicos
com a expectativa e/ou promessa de obtencdo de qualquer tipo de
favor e/ou vantagem indevida.

RESPEITO NO AMBIENTE DE TRABALHO

Nos dedicamos a proporcionar oportunidades iguais a todos 0s nossos
colaboradores e em criar uma forga de trabalho inclusiva com a
promocao da igualdade no trabalho. O KaBuM! acredita que a
diversidade nos fortalece. Respeitamos e celebramos as diferencas de
cada um e valorizamos o que nos torna unicos.

Assim nao toleramos qualquer tipo de discriminagao baseada em raca,
cor, género, idade, deficiéncia, orientacao sexual, classe, religiao,
ideologia politica ou qualquer outra caracteristica. Prezamos pelo
respeito e cordialidade em todas nossas interacdes de trabalho.

Assédio moral, assédio sexual e pratica de discriminacgdo

Todo tipo de assédio e/ou discriminacéo é totalmente inaceitavel.
Estamos comprometidos em combater essas atitudes em nosso
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trabalho. Condutas indevidas praticadas de maneira frequente e
repetitiva e com intuito de importunar, humilhar, discriminar ou
intimidar um colaborador ou terceiro poderao configurar assédio,
sejam elas sexuais, verbais, ndo-verbais e/ou fisico abusivas.

Caso testemunhemos ou sejamos alvo desse tipo de conduta, ou de um
comportamento de outro modo inaceitavel, devemos reporta-lo ao
nosso gestor direto, ao representante de Recursos Humanos ou no
Canal Ninja.

Seguranca e saude no trabalho

E dever de todos os colaboradores, terceiros em geral e visitantes, usar
os Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), bem como se manter
sempre atentos e tomar atitudes prudentes para evitar qualquer tipo
de acidente.

RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

Ao interagirmos com fornecedores, prestadores de servico e/ou
parceiros de negdcio, devemos garantir que:

A interacao seja realizada de forma ética e transparente, em
conformidade com a legislagcao e regulamentos vigentes.

Fique expressamente vedado a oferta ou recebimento, direto ou
indireto, de qualquer pagamento, presente ou outro beneficio, a fim
de influenciar indevidamente decisao em beneficio de qualquer
empresa do Grupo.

Apenas sejam mantidos negdcios com parceiros que combatam o
trabalho infantil, forcado, escravo ou em condi¢des analogas ao
escravo.

Empresas e/ou organizacdes que ndo repudiem o preconceito ou
discriminacao de qualquer natureza ndao possam ser N0ssos
parceiros

Nossos parceiros sejam escolhidos a partir de critérios de selegcao
objetivos e justos.

Todos os fornecedores devem ser tratados com respeito e lealdade,
mas com isencao de favorecimentos. As informacdes dos nossos
fornecedores devem ser tratadas com cautela e confidencialidade.
Todos os fornecedores da empresa cumpram com as exigéncias
legais, trabalhistas e ambientais, adotem medidas anticorrupcgao,
além de gozar de boa reputacao.

Contribuicoes politicas

Em conformidade com a legislagao brasileira, no Brasil é vedada a
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participagcdao de empresas em campanhas politicas, assim como o apoio
a qualquer candidato ou partido. Nesse sentido, o KaBuM! nao realiza
doacgdes a campanhas politicas e ndao oferece qualquer ajuda, seja em
dinheiro ou de qualquer outra forma, a partidos politicos ou candidatos.

O KaBuM! respeita o direito de seus colaboradores de participar no
processo politico. Todavia, eventuais contribui¢cdes politicas realizadas
por colaboradores devem ser desvinculadas do KaBuM! e feitas no
tempo livre e com recursos proéoprios do colaborador.

Caso planejemos obter ou aceitar um cargo publico, devemos notificar
previamente o nosso gestor direto e reportar a area de Compliance e
Riscos.

Relagdo com concorrentes

O KaBuM! respeita a livre concorréncia e a livre iniciativa, repudiando
qualquer ato que atente contra esses preceitos.

Os colaboradores e prestadores de servicos da empresa tém o
compromisso de:

Respeitar a competicao saudavel e ndao compactuar com
comportamentos nocivos, especialmente aqueles que configurem
calUnia, difamacao e/ou injuria.

Orientar os colaboradores que, ao se desligarem da empresa e se
recolocarem em uma das concorrentes, devem tratar de forma
confidencial as informacdes recebidas do KaBuM!.

Praticar a mesma conduta do item anterior, com os colaboradores
que passam a integrar o KaBuM!, sem compactuar com a obtencao
de informacgdes de modo ilegal, que sejam confidenciais e
estratégicas das concorrentes.

Contudo, ficam expressamente vedados trocar informagdes comerciais
sensiveis e/ou confidenciais, especialmente sobre precos, reajustes,
descontos, margens, custos, clientes, volumes de vendas e

estratégia comercial com concorrentes; discutir participacao e
objetivos em compras presentes e futuras.

Relagdo com a imprensa
Publicacdes em redes sociais ou veiculos de imprensa, referentes ao
meio corporativo, também nao sao permitidas, com excegao de

expressa autorizagcao da empresa.

Qualquer solicitagcao de informacao vinda da imprensa (todos os meios)
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deve ser direcionada a equipe de Assessoria de Imprensa do KaBuM!
pelo e-mail imprensa@kabum.com.br

Em assuntos que envolvam informac¢des estratégicas como
investimentos, financas, identificagcao de clientes, pré-langcamentos e
servigos exclusivos, os mesmos devem ser submetidos a autorizagao da
diretoria executiva do KaBuM!.

Social Media

Os colaboradores nao deverao fazer afirmacgdes na Internet ou em
gualquer midia, em nome do KaBuM!, a nao ser que tenham sido
autorizados pela darea de Marketing a agir como seu porta-voz. Esta
vedagao nao pretende negar aos colaboradores seu direito de agir em
nome préprio ao expressar opinides pessoais, mas evitar que terceiros,
incluindo representantes ou membros do poder publico, interpretem
tais opinides pessoais como sendo do préprio KaBuM! ou, de alguma
forma, um reflexo das opinides da empresa.

Em qualquer manifestacao publica de uma opinidao pessoal, o
colaborador devera ressaltar que se trata de uma opiniao pessoal, para
minimizar o risco de que esta seja entendida como uma posi¢ao do
KaBuM!,

Quanto aos logotipos do KaBuM!, nao devem ser utilizados para criagao
de conteudo proprio, como blogs, féruns, videos e outros meios online
de propagacao sem a devida autorizagao.

Relacdo com o meio ambiente

Os negodcios no KaBuM! sao conduzidos em conformidade com todas as
leis, regulamentos ambientais, de saude e seguranca no local de
trabalho, e prezam pelo correto descarte de materiais nocivos ao meio
ambiente.

UTILIZAGAO E PRESERVAGAO DOS BENS E SERVICOS DA EM-
PRESA

E de responsabilidade de todos a protecdo dos ativos da empresa
contra a perda, furto, roubo ou utilizagao indevida.

Qualquer suspeita de violagao a protecao dos ativos deve ser
comunicada através do Canal Ninja. Sendo assim, os colaboradores

devem observar seguintes cuidados com o patriménio da empresa:

e Devemos cuidar dos recursos da empresa com o mesmo zelo que
aplicamos aos nossos, prevenindo danos, evitando o mau uso e
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impedindo seu uso ilegal. Esses recursos devem ser utilizados com
bom senso e, principalmente, para as necessidades da empresa.

e A utilizagcdao de recursos de propriedade da empresa esta sujeita a
monitoramento e auditorias peridédicas, independentemente de
necessidade de autorizagao prévia do usuario.

O uso indevido dos ativos e ferramentas do KaBuM! inclui: (i)
comunicagao que seja depreciativa, difamatoria, sexista, racista,
obscena, vulgar ou de outro modo ofensiva; (ii) divulgacao imprdpria
de materiais com direitos autorais/licencas ou outros materiais
proprietarios; (iii) transmissao de correntes de e-mail, anuncios ou
solicitagdes (a menos que autorizadas); (iv)o acesso a sites
improprios.

SEGURANCA DA INFORMAGCAO

Devemos manter a confidencialidade de todas as informacdes
comercialmente sensiveis e outras informacdes sigilosas relacionadas
aos negodcios do KaBuM!. Nesse sentido, todo colaborador deve:

e Conhecer e cumprir as diretrizes da Politica e das normas Seguranca
da Informacao do KaBuM!

e Nao divulgar informacdes confidenciais a terceiros, sem autorizagao
prévia do gestor direto.

e Proteger o conteudo gerado pelo KaBuM!, evitar acessos nao
autorizados, guardar em local seguro os documentos, contratos e
demais informacgdes sigilosas;

Toda informacé&o oral e/ou escrita, disponibilizada pelo KaBuM! ao
colaborador em razao do desempenho de suas funcdes e atividades,
seja dele, de seus clientes e fornecedores, sera considerada
confidencial, restrita e de propriedade desta, devendo o colaborador
guardar sigilo de tais informacdes.

PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

As diretrizes de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais tém por
objetivo estabelecer o compromisso do KaBuM! com a protecao e a
privacidade dos dados pessoais de seus colaboradores, clientes,
parceiros de negdcios e garantir que o tratamento de dados pessoais
seja realizado em conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados
(LGPD). Nesse sentido, todo colaborador deve:

e Ler, entender, estar de acordo com a Politica de Protecao de Dados e
demais normativos aplicaveis a protecao de dados pessoais;

e Comunicar ao DPO suspeitas ou eventos que violem esta Politica ou
gue possam colocar em risco os dados pessoais sob a gestao do
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KaBuM!;

Garantir que os dados em nossos bancos de dados ou
compartilhados com terceiros sejam tratados de acordo com a
finalidade pela qual foram coletados, limitando ao minimo o
tratamento necessario para execucgao das atividades do KaBuM!;
Prover meios de prevenc¢ao contra acdes danosas aos titulares
dentro dos processos de tratamento de dados pessoais no KaBuM!;
Prover métodos que garantam a rastreabilidade do tratamento de
dados pessoais, incluindo agueles realizados por operadores e
terceiros em nome do KaBuM!;

Conscientizar e capacitar os usuarios da informacao sobre as
praticas adotadas pelo KaBuM! no que diz respeito a protecao de
dados pessoais;

Garantir que o tratamento de dados pessoais ndao gere nenhum tipo
de discriminacao;

Garantir os direitos dos titulares de dados pessoais, respeitando a
sua privacidade e liberdade.
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TERMO DE COMPROMISSO E ACEITE

1. Declaro que tomei conhecimento do Cédigo de Conduta Etica, da Politica de Seguranca
da Informacgdo, da Politica de Protecao de Dados Pessoais do KaBuM! e, apds ler e
entender os conteudos, estou ciente das regras contidas nestes documentos e assumo o
compromisso de seguir tais diretrizes nas minhas atividades profissionais, sob pena de
aplicacao de medidas disciplinares, nos termos da Consolidagcao das Leis do Trabalho (CLT)
ou contratuais, e até responsabilizacdo civil e criminal, conforme o que esta previsto em lei.

2. Declaro que, neste momento, nao estou em nenhuma situagcao que viole estas diretrizes
e que ndo conheg¢o nenhuma circunstancia que possa gerar qualquer conflito com as regras
nele contidas.

3. Declaro que ndo manipularei, nem me valerei de dados sobre as atividades do KaBuM! que
possam influenciar decisbes em meu proveito, ou gerar beneficio ou prejuizo a terceiros, sob
pena de responsabilidade civil e criminal.

4. Declaro que tratarei todas as informagdes corporativas com diligéncia, para garantir que
elas se mantenham restritas as pessoas autorizadas, visando garantir a confidencialidade,
integridade e disponibilidade.

5. Declaro que, em eventual tratamento de dados pessoais, farei em conformidade com
a legislacao de privacidade e protecao de dados vigente, bem como as diretrizes sobre
tratamento de dados pessoais do KaBuM!.

6. Declaro que nunca comentarei eventuais vazamentos de informagao com outrem, exceto
se autorizado pela Presidéncia ou em caso de exigéncia legal ou decisdo judicial.

7. Comprometo-me, mesmo apds estar desvinculado do KaBuM!, ndo utilizar para fins
particulares, nem repassar a outrem, tecnologias, marcas, metodologias e quaisquer
informacgdes que pertencam ao KaBuM!, ainda que tenham sido obtidas ou desenvolvidas
por mim e/ou sob minha orientagéo, guardando total e absoluto sigilo de todos os métodos
e rotinas operacionais, bem como procedimentos comerciais e fiscais.

8. Declaro que informarei imediatamente o KaBuM! sobre quaisquer violagoes as diretrizes
estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica ou nas Politicas internas da empresa.

Estou ciente de que, em caso de qualquer duvida sobre a conduta ou atitude correta
a tomar, entrarei imediatamente em contato com o meu lider ou com a area de
Compliance e Riscos.

NOME COMPLETO
AREA
DATA

ASSINATURA
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